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31 maggio 2004

(  Risultati Piano Incentivi 2003
Come da impegni derivanti da accordo sindacale l’Azienda ci ha consegnato il riepilogo del piano incentivi 2003 disaggregato inquadramento e importi medi.

A fronte di uno stanziamento di 71,8 milioni di euro, sono stati erogati complessivamente 77,6 milioni, di cui 59,7 alle alla Rete filiali  e 17,9 ai Servizi Centrali, destinati al 98% dei dipendenti.

Per il personale di rete si parte da un importo medio di € 1700  per un gestore family fino a € 9000 per un direttore.

Per la Sede Centrale si parte da un minimo di € 1000 per un operatore e si arriva fino ad un importo massimo di € 9800 per un responsabile.

Bonus medi per le principali figure professionali in Rete Filiali:

	
	Bonus medio per addetto

	Direttore
	9.000

	Responsabile Modulo Personal
	5.700

	Consulente Personal
	3.800

	Gestore  Personal
	2.600

	Responsabile Modulo Family
	5.200

	Gestore Family con Portafoglio
	2.600

	Gestore  Family
	1.700

	Gestore Small Business
	2.600

	Operatore Servizi di supporto
	800

	Capo Team
	6.700

	Gestore Imprese
	4.500

	Addetto Imprese
	1.700

	Responsabile Back Office
	4.800

	Addetto Back Office
	1.600


Bonus medi per i principali ruoli di Sede Centrale:

	
	Bonus medio per addetto

	Responsabile
	9.800

	Responsabile intermedio
	5.700

	Professional (Quadri Direttivi)
	3.200

	Professional (Aree Professionali)
	1.800

	Operatore
	1.000


·    Piano incentivi 2004
Il piano incentivi  2004 prevede  uno stanziamento pari a 73,2 milioni di euro, calcolata tenendo conto dell’ingresso del personale ex Cardine Finanziaria,  di cui 53,5 per la rete filiali e 19,7 per i servizi centrali. Vengono  confermati (rispetto all’anno precedente) l’entità della spesa, gli importi  medi, il rapporto tra quota risultati e comportamenti, lo schema di valutazione. 

Gli incentivi sono destinati ai dipendenti con contratto a tempo indeterminato.

I colleghi con contratto di formazione lavoro partecipano al piano incentivi dopo aver effettuato  un anno completo di servizio, l’erogazione economica avviene solo successivamente alla trasformazione del contratto a tempo indeterminato.

Sono esclusi dall’erogazione dell’incentivo:

· Coloro che hanno riportato valutazione dei comportamenti con giudizio sintetico ”incoerente”, oppure valutazione “negativo” conseguente a provvedimento disciplinare

· I cessati incorso di anno

· Il personale in riconversione professionale

L’incentivo al personale a part time verrà calcolato pro-quota in base all’effettiva prestazione lavorativa. Per i trasferimenti in corso d’anno l’incentivo è ripartito  proporzionalmente ai mesi di assegnazione alle diverse strutture. 

Non vengono erogati gli importi inferiori a 100 euro.

Riassumiamo gli elementi di novità  nel piano incentivi 2004:

· Introduzione per direttori e responsabili di modulo del “margine di intermediazione di filiale”, in aggiunta al “risultato di gestione”

· Sostituzione del “risultato di gestione” con il “margine di intermediazione di filiale” per tutte le altre figure professionali

· Valorizzazione della quota relativa ai risultati di filiale rispetto a quelli individuali nelle filiali  retail

· Parificazione dei criteri tra le filiali Sanpaolo  e quelle ex Banco Napoli

Considerazioni:

L’introduzione di un indicatore di misurazione  (margine di intermediazione di filiale) che considera i ricavi, senza condizionamento dei costi rappresenta certamente  un fatto positivo. Viceversa siamo  assolutamente contrari alla riduzione del montante per gli addetti al modulo di supporto; tale manovra appare in palese   contraddizione con l’enfatizzazione del risultato di filiale e il principio del gioco di squadra.

· Consuntivo Formazione 2003 

Su nostra richiesta l’Azienda ha fornito  alcuni dati integrativi alla precedente comunicazione,  in merito alla formazione erogata, suddivisa per tipologia e figure professionali.

In sintesi:

FORMAZIONE PER TIPOLOGIA 

Aula

61%

Affiancamento
12%  

on line 
21%

Lingue straniere 3%

enti esterni
3%

FORMAZIONE PART TIME

Partecipazione su totale PT 
91%, di cui 80% rete e 10% Sede Centrale

In relazione all’esclusione dai percorsi formativi di alcune fasce di colleghi, fenomeno particolarmente rilevante nei Servizi Centrali, abbiamo richiesto ed ottenuto un incontro a breve con le competenti funzioni della Formazione. 

Nei prossimi giorni invieremo  la documentazione fornitaci dall’Azienda, unitamente a quella relativa al Premio di produttività 2004 (VAP), di cui inizierà  domani la trattativa. 

informazione     comunicazione
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