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Parma, 26 luglio 2004 

 
Spett.le 
Banca Intesa 
Direzione Risorse Umane e Organizzazione 
Servizio Relazioni con il Personale 
Ufficio Relazioni Sindacali Nord Est 
Via Dell'industria, 1 
36040 Torri Di Quartesolo (VI) 
att. Dott. Rigotti Massimo 
 
e p.c.: 

 Dott. Cavenaghi Gianfranco – Responsabile Area Emilia Romagna 
 Dott. Orsi Raul – Responsabile filiale Parma p.zza Garibaldi 
 Dott. Mazzocchi Paolo – Responsabile filiale via Massimo D’Azeglio 
 Dott. Bozzetti Davide – Responsabile filiale via Verdi 

 
 
 

Siamo stati informati di una scheda di programmazione settimanale di 
appuntamenti contenente l’indicazione del numero degli appuntamenti giornalieri 
dei colleghi Gestori. 

Per Vostra opportuna conoscenza la legge 300 del 20 maggio 1970 (Statuto dei 
Lavoratori) vieta il controllo a distanza dell’attività dei lavoratori. 

A quanto ci risulta poi, tale strumento di controllo è finalizzato anche alla 
verifica del raggiungimento di un certo numero minimo di appuntamenti 
settimanali, metodo riferibile alla retribuzione a cottimo e non a quella su base 
mensile in uso nel settore del credito, e che quindi nulla ha a che fare con gli 
obblighi dei lavoratori in materia di prestazione di lavoro.  

Vi chiediamo pertanto di ritirare quanto prima tale strumento, dandocene 
conferma, per non essere costretti a denunciare i fatti all’autorità competente 
(Ispettorato del Lavoro). Qualsiasi futura osservazione fatta ai colleghi in merito al 
lavoro svolto, riconducibile ad un illegale utilizzo di strumenti di controllo, sarà 
da noi considerata passibile di denuncia. 

Approfittiamo della presente anche per sollecitare una risposta alla nostra 
precedente del 29 giugno sulla possibilità per gli ex colleghi esodati di effettuare 
operazioni presso lo sportello interno di Via Langhirano, 1. 

 
 
 
In attesa di Vostro cortese riscontro porgiamo Distinti Saluti.  


