effettuato il rimborso a pié di lista separato della sola spesa per il pernottamento in albergo. In tal
caso, come pure nel caso in cui I'alloggio sia fornito dall’azienda, la misura della diaria giornaliera
¢ ridotta di un terzo.

7. Per i lavoratori/lavoratrici appartenenti alle aree professionali (dalla 1* alla 3%), nel caso di
missione con durata superiore ai 30 giorni, il trattamento di diaria & ridotto del 15% a partire dal
31° giorno, sempreché il lavoratore/lavoratrice abbia avuto preventiva comunicazione scritta da
parte della Direzione, dalla quale risulti che la missione avra durata superiore a 30 giorni. In tal
caso l’azienda procurerd, nei limiti del possibile, di effettuare detta comunicazione
tempestivamente. ' " '

8. Per i quadri direttivi, nel caso di missione per un periodo superiore a 45 giorni, la diaria ¢ ridotta
del 15% a partire dal 15° giomo successivo all’apposita comunicazione scritta da parte della
Direzione, dalla quale risulti che la missione avra durata superiore a detto periodo: detta riduzione
non potra comunque applicarsi per i primi 45 giorni della missione.

9. In ogni caso, quanto previsto dai precedenti comma non si applica nei casi in cui la distanza fra
la localitd di missione e la residenza (abituale dimora) del lavoratore/lavoratrice, non superi i 25
Km (c.d. missioni a corto raggio). Resta fermo il rimborso delle spese effettive di viaggio, secondo
le disposizioni in atto.

10. Le misure delle diarie vengono fissate annualmente, d’intesa fra le Parti stipulanti, entro il mese
di novembre ed hanno decorrenza dal 1° gennaio successivo.

11. Gli importi relativi al periodo di vigenza del presente contratto sono indicati nell’allegato n. 7.

CHIARIMENTO A VERBALE

Le Parti stipulanti chiariscono che nen si configura la fattispecie del “corto raggio”
nell’ipotesi in cui il lavoratore/lavoratrice in trasferta effettua, nella medesima giornata, una
pluralita di spostamenti che superano complessivamente i 50 Km fra localita ciascuna delle
quali, singolarmente considerata, non dista oltre i 25 Km dalla residenza (abituale dimora)
del lavoratore/lavoratrice stesso.

RACCOMANDAZIONE

Con riferimento alle istanze manifestate in argomento dalle organizzazioni sindacali stipulanti il
presente contratto, 1’ Ascotributi raccomanda ai concessionari di adottare forme assicurative a
favore dei lavoratori/lavoratrici che, a seguito dell’mwo in missione disposto dall’azmnda
stessa, debbano fare uso del mezzo aereo.



L’art. 60 del CCNL 12 dicembre 2001 in tema di “Formazione” ¢ sostituito dal seguente:
Art. 24 — Formazione

1. L’eventuale riduzione di orario di lavoro da destinarc alla formazione pud essere definita
nell’ambito degli strumenti previsti dal Patto per lo sviluppo e I’occupazione del 22 dicembre
1998. ‘

% & Xk

" 2. Salvo quanto disciplinato in materia di formazione d’ingresso in relazione alle previsioni di
legge, la formazione continua del personale:

e rappresenta strumento essenziale per la tutela dell’occupazione, la mobilita, la crescita e lo
sviluppo delle competenze professionali;

» concorre, unitamente ad altri fattori, allo sviluppo di carriera secondo quanto stabilito dalle
specifiche norme in materia;

e assume un ruolo strategico per la realizzazione delle necessarie trasformazioni del servizio
nazionale di riscossione dei tributi e la valutazione delle risorse umane;

e assume carattere selettivo in quanto elemento costitutivo della competenza professionale.

3. Pertanto, I’azienda promuove corsi di formazione professionale — nei confronti del personale in
servizio con contratto non a termine — secondo criteri di trasparenza e di pari opportunitd, nel
rispetto, a far tempo dal 1° gennaio 2002, delle seguenti previsioni:

a) un “pacchetto formativo™ non inferiore a 24 ore annuali da svolgere durante il normale orario di
lavoro;

b) un ulteriore “pacchetto” di 26 ore annuali, di cui 8 retribuite, da svolgere in orario di lavoro e le
residue 18 non retribuite, da svolgere fuori dal normale orario di lavoro, la formazione di cui
alle lett. a) ¢ b) potrd essere svolta anche tramite autoformazione, con l'ausilio di adeguata
strumentazione anche informatica.

4. A ciascun lavoratore/lavoratrice, il quantitativo di formazione di cui alla lett.b) viene offerto per
quote inscindibili di ore retribuite € non retribuite.

5. Ai fini della medesima formazione di cui alla lett. b) vengono considerate dall’azienda, su
richiesta dei lavoratori/lavoratrici, eventuali particolari situazioni personali e/o familiari, con
specifico riguardo al personale femminile, concordando con gli interessati le soluzioni
organizzative che ne consentano ’effettuazione.

6. La formazione al di fuori dell’orario di lavoro, in caso di copertura con finanziamenti da parte di
fonti esterne, anche nell’ambito di iniziative promosse tramite le strutture istituzionali esistenti,
potra essere, in tutto o in parte, retribuita.

7. Le eventuali ore di formazione non fruite dal lavoratore/lavoratrice nel periodo annuale o
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pluriennale, fissato ai sensi del presente articolo, petranno essere utilizzate nei 9 mesi
successivi alla scadenza del periodo suindicato.

8. Programmi, criteri, finalita, tempi e modalita dei corsi, nonché ’eventuale accorpamento, in
tutto o in parte, dei quantitativi annuali di ore previsti dalle norme che precedono, formano oggetto
di valutazione congiunta nel corso di un apposite incontro da tenere entro il mese di febbraio di
ogni anno tra le Parti aziendali. Tale incontro viene ripetuto nel corso dell’anno qualora I’azienda
apporti sostanziali modifiche in materia. Nell’ambito del medesimo incontro le Parti definiscono le
modalitd di partecipazione del personale ai corsi predetti.

9, Tempi, modalita di effettuazione e programmi dei corsi devono essere portati a conoscenza del
personale.

10. All’attuazione di quanto previsto dal presente articolo pud anche procedersi mediante la
istituzione di corsi a carattere interaziendale da realizzarsi ad iniziativa e nell’ambito di quelle
aziende che per la loro dimensione, per I’appartenenza ad un gruppo bancario, od altre ragioni di
carattere tecnico ed organizzativo ne ravvisassero la necessita.

11. Nei casi di innovazioni tecnologiche o di rilevanti ristrutturazioni aziendali che comportino
sostanziali modifiche nello svolgimento della prestazione lavorativa di consistenti gruppi di
personale, le aziende organizzano — utilizzando a tal fine anche i quantitativi previsti dal presente
articolo — corsi di riqualificazione del personale interessato.

12. Ulteriori corsi indetti ed organizzati dalle aziende per addestramenti professionali, si svolgono

durante il normale orarioc di lavoro ¢ la partecipazione dei lavoratori/lavoratrici invitati a
frequentarli & facoltativa.
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’art. 61 del CCNL 12 dicembre 2001 in tema di “Sviluppo professionale e di carriera” ¢
sostituito dal seguente:

Art, 25 - Sviluppo professionale e di carriera

1. Le capacitd professionali costituiscono un patrimonio fondamentale per i lavoratori/lavoratrici e
per Iefficienza e la competitivita delle aziende concessionarie.

2. Pertanto le aziende si impegnano a valorizzare e sviluppare le capacita professionali secondo il
principio delle pari opportunita ed in coerenza con le scelte strategiche, le esigenze organizzative e
produttive delle aziende stesse, tenendo anche conto dell’evoluzione delle tecnologie, soprattutto
informatiche, e dei bisogni formativi del personale.

3. Lo sviluppo professionale deve realizzarsi tramite:

a) una formazione adeguata;
b} I’esperienza pratica di lavoro;
¢) la mobilita su diverse posizioni di lavoro.

4. Detto sviluppo professionale terrd conto dei diversi apporti professionali connessi al differente
inquadramento del personale e in connessione alla valutazione professionale del personale concorre
allo sviluppo di carriera del personale stesso.

5. In relazione a progetti aziendali per la gestione strategica delle risorse umane 1’azienda pud
prevedere, informandone gli organismi sindacali, percorsi professionali per la formazione di
determinate figure ritenute strategiche che prevedano sequenze programmate di posizioni di lavoro
e di iniziative formative.

6. Lo sviluppo professionale per gli appartenenti alla 3 area professionale e per i quadri direttivi si
realizza con i criteri riportati nelle rispeitive Parti speciali.

7. Le Parti si danno atto che, fermo quanto previsto gll’art. 56 in tema di reinserimento di
lavoratrici/lavoratori assenti per maternita, I’esercizio dei diritti previsti dalla normativa in
matem non pregiudica lo sviluppo professionale degli stessi.



Art. 26 - Commissione paritetica in materia di agevolazioni
¢ provvidenze per motivi di studio

Le Parti stipulanti istituiranno entro 60 giorni dalla data di stipulazione del presente accordo
di rinnovo una Commissione nazionale paritetica per valutare gli eventuali adeguamenti del
capitolo XIII del cenl 12 dicembre 2001 in tema di agevolazioni e provvidenze per motivi di
studio alle modifiche degli ordinamenti universitari intervenute successivamente alla data di
stipulazione del predetto contratto.
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L’art. 73 del CCNL 12 dicembre 2001 in tema di “Trattamento di fine rapporto” & sostituito dal
seguente:

Art, 27 — Trattamento di fine rapporto

1. La retribuzione annua di riferimento per il calcolo del trattamento di fine rapporto ¢ costituita dai
seguenti emolumenti.

2. Per le aree professionali dalla 1* alla 3™
— stipendio;

~ scatti di anzianita;

— importo ex ristrufturazione tabellare;

e, ove spettino, da

— assegno di cui all’art. 92, ultimo comma;

- indennita di rischio;

— indennit3 per lavori svolti in locali sotterranet;

— CONCOTso spese tranviarie;

— indennita di cui all’art, 95, 3° comma,;

- indennita di turno diurno;

— assegni di cul all’art. 107;

— eventuale ex premio di rendimento aziendale;

— indennitd aziendali di cui al secondo comma della Nota a verbale n. 1 dell’art. 46 del ccnl 23
ottobre 1980, Banche;

~ compensi percentuali di cui agli artt. 43, 44 ¢ 45, per la quota riconosciuta quale retribuzione;

— eventuali altri emolumenti previsti dai contratti integrativi aziendali ed in atto alla data del 31
maggio 1982, sempreché assoggettabili al contributo dovuto per le prestazioni di capitale al
Fondo di previdenza degli impiegati dipendenti dai concessionari ai sensi delle norme vigenti a
detta data ¢ fin tanto gli emolumenti stessi continueranno ad essere corrisposti.

3. Per i quadri direttivi;

— stipendio;

- tutti gli emolumenti costitutivi del trattamento economico aventi carattere continuativo anche se
con corresponsione periodica, compresa, ove spetti, I’indennita di rischio.

. Da tale computo restano esclusi soltanto gli emolumenti di carattere eccezionale, quanto




corrisposto a titolo di effettivo rimborso, anche parziale, di spese sostenute ed i trattamenti
corrisposti ai sensi degli artt. 38 ¢ 80 del presente contratto 0, comunque, corrisposti con finalita
similari al quadro direttivo trasferito o in missione.
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Art. 28 - Quadri direttivi

L ultimo comma dell’art. 74 del ccnl 12 dicembre 2001 in tema di “Ruoli chiave” & sostituito dai
seguenti:

Gli organismi sindacali formulano loro considerazioni e proposte. La predetta procedura di
confronto, della durata massima di 35 giorni, & finalizzata a ricercare soluzioni condivise in ordine
ai criteri di cui ai comma che precedono, fermo restando che al termine della procedura stessa
’azienda rende operativi i propri provvedimenti.

La prima fase di detta procedura, salvo diversi accordi tra le Parti, deve esaurirsi entro il
termine di 10 giorni.

Qualora in tale sede non si giunga ad una soluzione condivisa si dard luogo ad ulteriori
incontri che devono esaurirsi entro altri 25 giorni. Nei predetti incontri gli organismi
sindacali aziendali possono farsi assistere da un esponente della struttura naziomale o
territoriale competente e I’azienda pud farsi assistere dall’ Ascotributi.

Dopo il terz’ultimo comma dell’art. 74 & inserito il seguente:

Al quadro direttivo che abbia stabilmente espletato Pattivitd cui & correlata Pindennita di
ruolo chiave per almeno 12 mesi — da computare a decorrere dall’assegnazione ¢ comunque
non prima della data di stipulazione del presente accordo — verra assicurato, in caso di revoca
dell’incarico cui & correlata I'indennita stessa, un importe corrispondente sotto forma di

assegno ad personam riassorbibile. ‘




L’art. 75 del CCNL 12 dicembre 2001 in tema di “Fungibilitd — Sostituzioni” & sostituito dal
seguente:

Art. 29 - Fungibilita — Sostituzioni

1. In considerazione deile esigenze aziendali in direzione della fungibilita ed anche al fine di
consentire conoscenze quanto pitt complete del lavoro ed un maggiore interscambio nei compiti in
azienda, pud essere attuata la piena fungibilitd — nell’ambito della categoria dei quadri direttivi —
rispettivamente fra il 1°, il 2° e il 3° livello retributivo e fra il 2°, il 3° ¢ il 4° livello retributivo. Nei
confronti dei quadri direttivi di 3° e 4° livello cui sia stata attribuita Pindennitd di ruole
chiave, la piena fungibilitd pud essere attuata solo rispetto ai livelli immediatamente inferiori.

2. Ai sensi dell’art. 6, 1. n. 190 del 1985, in deroga — per questo specifico aspetto — all’art. 2103, 1°
comma, c.c., |’assegnazione del lavoratore/lavoratrice alla categoria dei quadri direttivi, ovvero ai
relativi livelli retributivi, diviene definitiva quando si sia protratta per il periodo di 5 mesi, a meno
che non sia avvenuta in sostituzione di lavoratori/lavoratrici assenti con diritto alla conservazione
del posto.

3. Nei casi sopra indicati deve essere corrisposto per il periodo della sostituzione, fino
all’attribuzione del livello o al rientro dell’assente ai sensi dei precedenti comma, 1’assegno
contrattuale inerente al livello superiore corrispondente ai compiti che effettivamente il
lavoratore/lavoratrice ¢ stato chiamato ad esplicare.

-



L’art. 79 del CCNL 12 dicembre 2001 in tema di “Prestazione lavorativa dei quadri direttivi” ¢
sostituito da} seguente:

Art. 30 — Prestazione lavorativa

1. La prestazione lavorativa dei quadri direttivi deve risultare orientata al raggiungimento di
obiettivi e risultati prefissati, nell’ambito di un rapporto fiduciario.

2. La prestazione si effettua, di massima, in correlazione temporale con D'orario normale
applicabile al personale inquadrato nella 3* area professionale addetto all’unitd di appartenenza,
con le caratteristiche di flessibilitd temporale proprie di tale categoria e criteri di “autogestione”
individuale che tengano conto delle esigenze operative.

3. L’azienda valuta la possibilita di corrispondere al quadre direttive un’apposita erogazione a
fronte di un impegno temporale particolarmente significativo durante P’anno. Tale valutazione
avviene nell’ambito di quanto previste dagli artt. 62 e 63 del presente contratto. Nel corso
del’incontro annuale di cui all’art. 1I 1’azienda fornisce un’informativa, di complesso ¢ a
consuntivo, sulle proprie determinazioni in materia.

4. La predetta erogazione pud essere corrisposta a cadenza annuale, alla data prevista per
’erogazione del premio aziendale.

5. La prestazione lavorativa dei quadri direttivi non si effettua, salvo eccezionali temporanee
esigenze, nei giomni festivi, nonché di sabato (nel caso che il nucleo operativo cui Pinteressato ¢
addetto risulti normalmente operante dal lunedi al venerdi) o lunedi (nel caso che il nucleo
operativo cui I'interessato & addetto risulti normalmente operante dal martedi al sabato) nonché di
sabato pomeriggio ¢ lunedi mattina (nel caso che il nucleo operativo cui I'interessato & addetto
risulti normalmente operante dal lunedi pomeriggio al sabato mattina). Nel caso che, ricorrendo le
suddette esigenze, il quadro direttivo sia chiamato ad effettuare le proprie prestazioni lavorative in
tali giorni il concessionario esentera, correlativamente, ’interessato dallo svolgere in altro giorno le
proprie prestazioni.

6. Ai quadri direttivi utilizzati nei turni notturni (compresi fra le ore 22.00 e le ore 6.00) spetta, per
ciascuna notte in cui effettuano detti turni, il compenso di cui all’all. n. 3.

7. L’indennita di turno notturno viene erogata in misura intera se¢ la prestazione ¢ compresa per
oltre 2 ore fra le 22 e le 6, ed in misura pari alla meta se la prestazione notturna ¢ di durata fino a 2
Ore. :

8. In relazione a quanto precede, nei casi in cui abbiano a verificarsi situazioni contrastanti con
quello che ¢ lo spirito della presente norma, la questione potrd formare oggetto di esame fra gli
organismi sindacali aziendali e il concessionario.

9, Su richiesta di una delle Parti stipulanti le 00.SS. e I’Ascotributi si impegnano ad effettuare gli %\




NORMA TRANSITORIA

Le soluzioni adottate aziendalmente in relazione al 3° comma dell’art. 79 del ccnl 12
dicembre 2001 avranno applicazione non oltre il 31 dicembre 2004,

CHIARIMENTI A VERBALE

1. Le Parti, in coerenza con quanto previste dal presente articolo,sottolineane la rilevanza
dell’autogestione della prestazione laverativa — il rigido controllo della quale non ¢
compatibile con le caratteristiche della categoria — anche quale fattore di responsabile
autovalutazione dei quadri direttivi circa i “tempi” della propria attivitad di lavoro, in
coerenza con le esigenze operative ed organizzative dell’impresa.

2. Le Parti condividono, altresi, che una corretta applicazione della presente disciplina non
pud prescindere dal porre in essere tutte le possibili misure organizzative dirette a rendere
effettiva ’autogestione della prestazione lavorativa da parte dei lavoratori/lavoratrici
interessati, anche con riguardo a quelle specifiche figure professionali (ad es., quadri direttivi
preposti a strutture periferiche) per le quali possono riscontrarsi oggettive difficolta. A tal
fine, le aziende esamineranno eventuali proposte degli organismi sindacali aziendali.

3. Le Parti si danno atto che ai fini della valutazione dello stato di salute dei
lavoratorilavoratrici addetti al lavoro notturno, che deve avvenire attraverso controlli
preventivi e periodici (art. 14, D.lgs. n. 66 del 2003), si applicano le previsioni relative alla
nozione di “periodo notturno” ¢ di “lavoratore notturno” di cui all’art. 1 del medesimo D.lgs.
n. 66 del 2003.
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L*art. 80 del CCNL 12 dicembre 2001 in tema di “Trasferimenti” & sostituito dal seguente:
Artt, 31 — Trasferimenti

1. 11 Concessionario, per comprovate esigenze tecniche, organizzative e produttive, pud trasferire il
quadro direttivo ad unitd produttiva situata in comune diverso. Nel disporre il trasferimento
1’azienda terra conto anche delle condizioni personali e di famiglia dell’interessato.

2. Nei confronti dei quadri direttivi di 1° e 2° livello, che abbiano compiuto 45 anni di et ed

abbiano maturato almeno 22 anni di servizio, il trasferimento non pud essere disposto senza il
consenso del lavoratore/lavoratrice stesso. La disposizione che precede hon si applica nei casi di

trasferimento ad unitd produttiva, situata in comune diverso, che disti meno di 50 km e, in ogni

caso, al personale preposto o da preporre a succursali, comunque denominate.

3. Il trasferimento, salve che particolari ragioni d’urgenza non lo consentano, viene disposto
dall’azienda con un preavviso non inferiore a 45 giorni di calendario per il dipendente che abbia
familiari conviventi o parenti conviventi verso i quali sia tenuto all’ obbligo degli alimenti ¢ 30
giorni di calendario per gli altri lavoratori/lavoratrici, fermo che, ove non sia possibile rispettare i
suddetti termini — restando il frasferimento opcratlvo - i quadro direttivo beneficera di
un’erogazione commisurata a tante diarie per quanti sono i residui giorni di preavviso non fruito.

4. Se il trasferimento comporta ’effettivo cambio di residenza, il quadro direttivo trasferito ha
diritto al rimborso delle spese e al pagamento delle indennita di seguito indicate:

1. — al quadro direttivo che non abbia familiari conviventi o parenti conviventi verso i quali sia
tenuto all’obbligo degli alimenti:

a) il rimborso delle spese effettive di viaggio, come previsto alla lett. a) dell’art. 58;
b) il rimborso delle spese effettive per il trasporto del mobilio ¢ dei bagagli e
relativa assicurazione;

¢) il rimborso della eventuale perdita di canone di locazione in quanto non

sia stato possibile sciogliere la locazione o far luogo a sublocazione, col

massimo di un anno;

d) la diaria nella misura prevista in all. n. 7 — o, in alternativa, il trattamento a

pié di lista di cui all’art. 38 — per il tempo necessario per la sistemazione nella
nuova residenza con un massimo normalmente di 60 giorni.

2. - al quadro direttivo che abbia familiari conviventi o parenti conviventi verso i quali sia tenuto
all’obbligo degli alimenti:

a) il rimborso delle spese effettive di viaggio per sé e per le persone di famiglia conviventi,
compresa 1’g¢entuale persona di servizio, come previsto alla lettera a) dell’art. 38;
imborso delle -spese effettive per il trasporto del mobilio e dei bagagli e relativa




assicurazione; c) il rimborso dell’eventuale perdita di canone di locazione in quanto non sia
stato possibile sciogliere la locazione o far luogo a sublocazione, col massimo di un anno;

d) la diaria nella misura prevista in all. n. 7 — o, in alternativa, il trattamento a pi¢ di lista di cui
all’art. 38 — per il tempo necessario per la sistemazione nella nuova residenza con massimo
normalmente di 120 giorni, piu tante diarie — pari al 60% della misura prevista in all. n. 7 -
quante sono le persone di famiglia trasferite, compresa la persona di servizio, per il tempo
necessario al trasloco.

5. 1.’azienda, inoltre, direttamente o tramite terzi, fornisce al quadro direttivo 1’alloggio nella nuova
sede di residenza, stipulando con lo stesso un contratto di locazione o sublocazione al canone
determinato secondo i criteri dell’art. 1 de! d.m. 30 dicembre 2002 (recante criteri per la
determinazione dei canoni di locazione nella contrattazione territoriale).

6. Ove tale contratto non si risolva anticipatamente per cessazione del rapporto di lavoro o per
nuovo trasferimento, lo stesso sard rinnovato alla scadenza per un ulteriore periodo fino ad una
durata complessiva di 8 anni dalla data del trasferimento (10 anni per i trasferimenti in atto al 31
ottobre 1999).

7. L’alloggio in parola dovra avere di norma le stesse caratteristiche (per superficie, categoria, etc.)
di quello che il dipendente occupava nella sede di provenienza.

8. L’azienda provvede al rimborso delle spese di trasloco nei confronti del quadro direttivo che &
tenuto, per effetto della cessazione del rapporto ai sensi delle lett. a), b), ¢} e f) dell’art. 61, a
lasciare libero I’immobile di cui ai precedenti comma e che reperisce il nuovo alloggio nella stessa
piazza; ove la cessazione del rapporto avvenga per morte, identico trattamento compete ai familiari
superstiti gia conviventi ¢ a carico secondo il criterio seguito per la individuazione dei titolari del
diritto agli assegni. familiari. La previsione di cui al presente comma non ¢ cumulabile con quelle
dell’11° ¢ 12° comma.

9. Sempre a condizione che il trasferimento comporti I’effettivo cambio di residenza, i quadri
direttivi hanno diritto, inoltre, ad una indenniti una tantum pari a:

- una mensilitd ¢ mezza, qualora 'effettivo cambio di residenza concerna il solo interessato.
Detta indennita é pari a due mensilita se la distanza della piazza (comune) di destinazione ¢
superiore ai 100 km., secondo il percorso pil diretto effettuabile con mezzo pubblico;

— quattro mensilitd, qualora I’effettivo cambio di residenza concerna anche i familiari conviventi
¢ i parenti conviventi verso i quali I’interessato abbia 1’obbligo degli alimenti. Detta indennita ¢
pari a cinque mensilitd se la distanza della piazza (comune) di destinazione & superiore ai 100
km., secondo il percorso pin diretto effettuabile con mezzo pubblico.

10. Aj fini di cui al comma precedente la mensilitd da prendere a riferimento ¢ quella composta
dagli emolumenti a carattere continuativo a cadenza mensile facenti parte del trattamento
economico lordo di fatto spettante nel mese successivo a quelloin cui il trasferimento del
lavoratore/lavoratrice ha avuto luogo, nel rispetto dei seguenti criteri:
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— peril I°e 2 ° livello dei quadri direttivi: 85,09% della voce stipendio;

— vper il 3° livello dei quadri direttivi: 89,00% della voce stipendio ¢ dell’ad personam di cui
all’art. 74; 86,96% dell’ad personam derivante dall’eventuale maggiorazione di grado (per
ogni maggiorazione) percepita dall’interessato prima del passaggio aziendale dei funzionari
ai quadri direttivi;

— per il 4° livello dei quadri direttivi: 89,00% della voce stipendio; 86,96% dell’ad personam
derivante dalla maggiorazione di grado (per ogni maggiorazione) percepita dall’interessato
prima del passaggio aziendale dei funzionari ai quadri direttivi;

— per quanto di competenza degli scatti di anzianita, andrd corrisposta la sola voce “scatti di
anzianitd”, per ogni scatto maturato, con ’omissione quindi dell’“importo ex ristrutturazione
tabellare”™.

11. Nel caso in cui il rapporto di lavoro venga risolto ai sensi delle lett. a), b), ¢) ¢ f) dell’art. 67,
I’azienda provvede al rimborso delle spese di viaggio e di trasporto secondo quanto stabilito dal
presente articolo (escluse le diarie), qualora la risoluzione del rapporto avvenga entro einque anni
dalla data delf’ultimo trasferimento, e questi, entro un anno dalla risoluzione stessa, prenda
effettiva residenza in altra localita del territorio nazionale.

12. Detta disposizione si applica, in caso di morte del quadro direttivo, nei riguardi dei superstiti
familiari gia conviventi ¢ a carico secondo il criterio seguito per la individuazione dei titolari del
diritto agli assegni familiari, fermo che in ogni caso il rimborso spese suindicato viene concesso
per il trasferimento in un’unica localita.

13. Quanto previsto dai comma che precedono non trova applicazione quando il trasferimento
avvenga per accoglimento di domanda del quadro direttivo. Tuttavia, nel caso di comprovate
necessita del medesimo, 1’azienda provvede al rimborso totale o parziale delle spese effettivamente
sostenute.

14. Quanto previsto al 5° comma che precede non trova applicazione nei casi di rientro
dell’interessato nella piazza d’origine.

DICHIARAZIONI DELLE PARTI

1. I trattamenti di cui al punto 1 del quarto comma ed al 1° alinea del nono comma del presente
articolo trovano applicazione anche nei confronti dell’interessato che, pur prendendo dimora nella
localita in cui & stato trasferito, non cambi formalmente residenza, avendo lasciato nella localita di
provenienza il proprio nucleo familiare.

Le aziende — compatibilmente con le esigenze operative e di servizio e con le caratteristiche
complessive della figura professionale del quadro direttivo — continueranno a prendere in
considerazione quelle specifiche situazioni personali dei medesimi che risultino particolarmente

meritevoli di attenzione. %&
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2. - La disciplina di cui al presente articolo potra formare oggetto di revisione anche in vigenza del
contratto ove dovesse cambiare la normativa legislativa in atto sulle locazioni degli immobili
urbani.

RACCOMANDAZIONE

L’ Ascotributi raccomanda alle aziende di tenere in considerazione anche i casi in cui il quadro
direttivo di cui al punto 2 del 4° comma del presente articolo, sia impossibilitato a trasferire con
immediatezza, per giustificati motivi obiettivi, il proprio nucleo familiare.

In tal caso, in considerazione della transitorietd della situazione, troverd applicazione quanto
previsto al punto 1, lett. a), b) e d) del predetto quarto comma del presente articolo, ferma restando
eventuale integrazione con i rimborsi di cui alle lett. a), b), ¢) e d) — limitatamente alle diarie per i
familiari — di cui al successivo punto 2 laddove nel corso di due anni dall’avvenuto trasferimento, il
quadro direttivo interessato trasferisca anche il proprio nucleo familiare. In questa ipotesi, I’'una
tantum eventualmente gia percepita nella misura di cui al 1° alinea del nono comma verra integrata
alla misura dell’alinea successivo.
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L’art. 96 del CCNL 12 dicembre 2001 in tema di “Turni ” & sostituito dal seguente:

Art. 33 — Turni

1. Per le aftivita appresso indicate I’azienda ha facolta di adottare le seguenti articolazioni di orario,
anche in turni giornalieri a carattere continuativo:

1. distribuzione nell’intero arco settimanale per 24 ore giornaliere relativamente a:

a) sistemi di controllo centralizzato — a vari livelli — dei servizi di sicurezza;

b) servizi di guardiania (vigilanza e custodia);
2. distribuzione dal lunedi al sabato, fra le ore 6 ¢ le ore 22:
a) autisti;

b} call center;

¢) servizi o reparti, centrali o periferici di elaborazione dati anche di tipo consortile.
3. distribuzione dal lunedi alla domenica fra le ore 6 e le ore 22:

a) servizi di riscossione telefonici.

2. Per turni si intendono articolazioni d’orario che iniziano o terminano fuori dell’orario extra
standard. Agli interessati — esclusi gli addetti ai servizi di guardiania — compete, oltre all’orario
settimanale di 36 ore, I’indennitd di turno di cui in allegato (all. n. 3) per ciascun giorno in cui
effettuano tale orario.

3. Per gli addetti a lavorazioni articolate in turni il cui orario di avoro si collochi all’interno del
pastro orario extra standard ’azienda potrd adottare — informandone preventivamente gli
organismi sindacali — I’orario settimanale di 36 ore senza corresponsione di alcuna indennita,
ovvero 1’orario di 37 ore con diritto all’indennitd di turno diurno; nel secondo caso compete agli
interessati una riduzione di orario di 11 ore che viene riversata in banca delle ore.

4. Ai lavoratori/lavoratrici di cui alla lett. ¢) del punto 2, viene riconosciuta una pausa di 30 minuti
nella giornata, da fruire in mode da non determinare interruzioni nel funzionamento del servizio.

5. I] lavoro domenicale e quello notturno nei casi di cui al punto 2, lett. b), e ¢), nonché il lavoro
notturno nel caso di cui al punto 3, possono essere effettuati da un limitato numero di addetti,

strettamente necessari allo svolgimento delle attivita di presidio “stabile”.




6. Al personale che effettua turni notturni compresi fra le ore 22 ¢ le ore 6 spetta, inoltre,
*indennita di turno notturno indicato in allegato (all. n.3) per ciascuna notte in cui li compia. Il
lavoratore/lavoratrice deve fruire tra la fine di un turno e I’inizio del turno seguente di un
intervallo di almeno 11 ore. L’indennita di turno nottumo viene erogata in misura intera se la
prestazione & compresa per oltre 2 ore fra le 22 e le 6, ed in misura pari alla meta se la
prestazione notturna ¢ di durata fino a 2 ore.

7. Esclusi gli addetti alle attivita di cui alle lett. a) e b) del punto 1. che precede, prestazioni
comprese per oltre 2 ore fra le 22 ¢ le 6 sono effettuate nel limite massimo individuale di 80
volte I’anno.

8. L’eventuale effettuazione da parte dell’azienda di ulteriori distribuzioni in turni dell’orario di

lavoro in casi diversi da quelli previsti nel presente articolo, puo realizzarsi solo previa intesa fra
1’azienda stessa e gli organismi sindacali aziendali.

CHIARIMENTO A VERBALE

Le Parti si danno atto che ai fini della valutazione dello stato di salute dei
lavoratori/lavoratrici addetti al lavoro motturno, che deve avvenire attraverso controlli
preventivi e periodici (art.14, D.lgs. n.66 del 2003), si applicano le previsioni relative alla
nozione di “periodo notturno” e di “laveratore notturno” di cui all’art.1 del medesimo D.lgs.
n.66 del 2003.
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L’art. 100 del CCNL 12 dicembre 2001 in tema di “Banca delle ore — Lavoro straordinario” &
sostituito dal seguente:

Art. 33 — Banca delle ore — Lavoro straordinario

1. L’azienda ha facolta di chiedere prestazioni lavorative aggiuntive all’orario giornaliero normale
del lavoratore/lavoratrice nel limite massimo di 2 ore al giomo o di 10 ore settimanali.

2. Flessibilita. Le prestazioni aggiuntive, fino a 50 ore nell’anno, rappresentano uno strumento di
flessibilita e guindi non costituiscono lavoro straordinario e danno diritto al recupero obbligatorio
secondo il meccanismo che segue. Tale meccanismo opera — d’intesa fra ’azienda ed il
lavoratore/lavoratrice — anche tramite una riduzione della prestazione giornaliera prima che si
verifichi un prolungamento della stessa rispetto all’orario di lavoro normale dell’interessato.

3. Per le prestazioni aggiuntive per le quali sono previste maggiorazioni superiori a quella relativa
allo straordinario diurno feriale il lavoratore/lavoratrice, per le prime 50 ore di prestazioni
aggiuntive, pud scegliere il recupero secondo il meccanismo della banca delle ore che segue,
ovvero il compenso per lavoro straordinario.

4. Lavoro straordinarie. Oltre il limite di cui al comma che precede, le prime 50 ore danno diritto
al recupero secondo il meccanismo della banca delle ore o al compenso per lavoro straordinario, a
richiesta del lavoratore/lavoratrice.

5. Le ulteriori 50 ore danno diritto al compenso per lavoro straordinario appresso indicato.

6. Comunque il lavoro straordinario pud essere effettuato entro il limite massimo di 100 ore per
anno solare: detto limite va osservato nei confronti di ciascun dipendente.

7. 1l lavoro straordinario non pud essere effettwato nel gioro di domenica, nei giorni festivi, ed in
quello del sabato (ovvero di lunedi nei casi di distribuzione dell’orario settimanale dal martedi al
sabato) salvo particolari ed eccezionali esigenze.

8. Criteri di recupero. Nei primi 6 mesi dall’espletamento delle prestazioni aggiuntive il recupero
pud essere effettuato previo accordo ira azienda e lavoratore/lavoratrice. Trascorso tale termine, il
lavoratore/lavoratrice ha diritto al recupero nel periodo prescelto, previo preavviso all’azienda di
almeno:

1 giorno lavorativo, per il caso di recupero orario;
5 giorni lavorativi, per il caso di recupero tra 1 e 2 giorni;
10 giorni lavorativi, per il caso di recupero superiore a 2 giorni.

9. Resta fermo che il recupero dovra comunque essere effettuato non oltre 24 mesi dal predetto
espletamento. Trascorso tale termine Pazienda, nei successivi 6 mesi, fissera — previo accordo
con il Javoratore — il recupero delle ore relative a prestazioni rese in aggiunta al normale
orario di laysro, confluite in banca ore e non fruite. In difetto di accordo Pazienda
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