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Premio Straordinario 2012  

Accredito in Conto Welfare e nuove modalità per contattare l’Help Desk 

 
 

L’Accordo siglato dalle OO.SS. del 9 luglio prevede la corresponsione, al solo personale 
appartenente alle Aree Professionali ed ai Quadri Direttivi, di un Premio Straordinario 
per l’anno 2012 nella misura unitaria di € 1.140 (riproporzionata per il personale part-time in 
relazione all’orario lavorativo). 
 
A) Se non hai rinunciato al Premio (tramite l’applicativo a disposizione nel corso del mese 

di settembre), troverai nel bollettino stipendio di ottobre l’indicazione dell’importo che verrà 

accreditato nel tuo Conto Welfare all’inizio di novembre.  

 
L’apertura del Conto Welfare avverrà contestualmente all’accredito, in modo automatico 
e, dunque, senza necessità di ulteriori adempimenti da parte tua. 

 
Inoltre, al momento dell’accredito nel Conto Welfare riceverai una mail di conferma. 
 
Potrai utilizzare l’importo per: 
 

- il rimborso delle spese relative ai figli (asili nido, scuole, università, master, 

corsi di lingua, libri scolastici e centri estivi); 

- il rimborso delle spese per l’assistenza sanitaria (integrazione alla polizza 

superiore e/o estensione ai familiari non a carico e/o estensione della co-

pertura collettiva dentaria al nucleo familiare) 

- il conferimento di contribuzione aggiuntiva al tuo Fondo Pensione. 

 
Le richieste di rimborso delle spese sostenute nel 2013 dovranno essere inserite impro-
rogabilmente entro l’11 dicembre 2013. Oltre tale data non sarà possibile presentare 
nuove richieste né integrare o rettificare quelle già inoltrate.  
 
L’eventuale residuo ancora disponibile nel Conto Welfare sarà nuovamente utilizzabile, 
per le spese sostenute nel 2014, da gennaio fino a novembre 2014.  
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Dopo tale data l’eventuale ulteriore residuo verrà automaticamente accreditato nella tua 
posizione individuale presso il Fondo Pensione complementare (se già attiva o aperta per 
tempo). 
 

 
 
Ti informiamo, infine, che da venerdì 25 ottobre l’Help Desk del Piano Welfare sarà 
raggiungibile telefonicamente al nuovo numero 0287119420 attivo dal lunedì al venerdì 
dalle 9:00 alle 13:00. 
 
L’assistenza tramite chat sarà sospesa a partire dal 1° novembre. 
 

Rimane invece invariata la possibilità di inoltrare richieste di assistenza tramite ticket.  
 
B) Se invece hai rinunciato al Premio in Welfare, troverai nel bollettino stipendio di otto-
bre il diverso e specifico importo monetario “una tantum” di € 840 lordi (riproporzionato 
per il personale part-time). 
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