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LUCCA. “I veri diamanti sono i
nostri clienti”. Quasi mille per-
sone ieri mattina sono scese
inpiazzaaLucca perlo sciope-
ro-manifestazione che vede-
va fianco a fianco dipendenti
delle filiali del Banco Bpm e
clientiin attesa di risarcimen-

to. Anche se stanno sui lati op-
postidello sportello bancario,
loro malgrado sono tutti coin-
volti nell’affaire diamanti, ov-
veronellabolladei gioiellidel-
la Intermarket diamond Busi-
ness (Idb) poi fallita, venduti
aprezzigonfiatiaignariclien-
ti con I'intermediazione degli
sportellibancari. Uno scanda-
lo che in Italia coinvolge circa

19mila persone: tante sono le
richieste di rimborso pervenu-
teaBpme Unicredit per un to-
tale di 645 milioni. Mps, Inte-
sa Sanpaolo (che avevano pat-
ti commerciali con la Dia-
mond Private Investment) e
Unicredit (Idb ) hanno deciso
di risarcire i clienti mentre il
Gruppo Bpm per ora offre
somme molte inferiori a quel-

iaprezzi ¢o fiati
ba carieclie tii piazza
er chiedere rispetto

Quasi mille persone alla manifestazione organizzata dai lavoratori Bpm
Presenti anche le associazioni dei consumatori: cori davanti alla sede della Crl

le investite inizialmente (dal
30 al 50%). Cosi, dopo che
I'ennesimo tentativo di conci-
liazione del 29 aprile ¢ andato
avuoto,idipendentidel colos-
so bancario della Toscana e
delle province di La Spezia,
Genova, Verona e Venezia
hanno deciso di manifestare.
All'iniziativa si sono poi unite
anche le associazioni dei con-

sumatori. Sede dell’evento
Lucca, che ha avuto un eleva-
tonumero di casi: oltre un cen-
tinaio.

Nonostante la pioggia bat-
tente il corteo formato da col-
letti bianchi, risparmiatori e
correntisti si e ritrovato pun-
tualmentein piazza Santa Ma-
riaalle 10,30 e dali si & messo
in marcia lungo Fillungo e
piazza Napoleone sino ad arri-
vare in piazza San Giusto, do-
ve c’e la sede della Cassa diri-
sparmio di Lucca che fa parte
del GruppoBpm.

Durante il tragitto la piog-
gia cessa e partono i cori: ila-
voratori e i clienti delle ban-
che chiedono due cose: rispet-
toerimborsi. C'¢ grande ama-
rezza ma in molti si tirano in-
dietro quando si tratta di met-
tercila faccia e raccontare fat-
ti che coinvolgono in prima
persona: un po’ pervergogna,
un po’ per timore di rappresa-
glie. Chinon ha timori ¢ Chia-
ra Della Togna, cassiera a
Lammari e rsa per la Fisac
Cgil: «I diamanti ci vennero
presentati come un bene rifu-
gio—racconta—Inpo’comel’o-

ro per il quale pero non abbia-
mo l'autorizzazione alla ven-
dita. Erano destinati solo a un
certo tipo di clientela, inizial-
mente piuttosto ristretta, ma
quandoimercatisono calatia
picco e gli investimenti tradi-
zionali (titoli azionari, bot e
mercato immobiliare, ndr) so-
nodiventati poco remunerati-
vi 0 eccessivamente rischiosi,
in tutti gli sportelli del gruppo
cisiémessiavendere diaman-
ti. La verita? L’abbiamo sco-
perta da una puntata di Re-
port: e venuto fuorichele quo-
tazioni pubblicate su alcuni
quotidiani erano pagine pub-
blicitarie a pagamento della
Idb e che in realta non esisto-
no quotazioni ufficiali: in pra-
ticaunabene che noivendeva-
no a un certo valore ne aveva
molto meno. Ci & cascato il
mondo addosso, un po’ per la
perdita di credibilita che ab-
biamo avuto nei confronti dei
clienti a cui 'avevamo propo-
stoe un po’ perché anche mol-
ti dipendenti ci avevano cre-
duto e avevano acquisito dia-
manti». —
Altroservizioapag.9
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La protesta andatain scenaieria Lucca: bancari dipendenti
diBanco Bpm e clienti truffati fianco a fianco

Al centro una foto simbolo della protesta, conil cartello "'l veri
diamantisonoi nostriclienti".

Nellafoto quisopra, un momento del corteo mentre attraversa
viaFillungo prima diraggiungere piazza San Giusto

Nella foto sotto Fabio Coppolella (presidente Federconsumatori
Lucca) easinistra l'impiegata di Bpm Chiara Della Togna.
Lealtre foto fannoriferimento ad altri momenti della protesta
chesi svoltaierimattina(20 maggio)aLucca

(fotoservizio di Fiorenzo Sernacchioli)

LE ASSOCIAZIONI DEI CONSUMATORI

I Lucchesia oltre 100 casi

Le vittime sono per lo piu
pensionati che hanno investito
in diamanti i propri risparmi
«ll Gruppo Bpm

non apre al dialogo>

LUCCA. Da un lato ci sono i
bancari, dall’altroiconsuma-
tori. Questi ultimi se ne stan-
nounpo’indisparte: sisento-
no fregatidalle banche e non
amano farne motivo di van-
to. Aparlare perlorocisonoi
rappresentantidelle associa-
zionidi consumatori: «In pro-
vincia di Lucca stiamo se-
guendo una quarantinadi ca-
si — spiega Fabio Coppolel-
la, presidente provinciale di
Federconsumatori Lucca —
Le cifre vanno da 9 a 66mila
euro, in media chi investiva
in diamanti impegna una ci-
fra compresa fra 15 e 20mila

euro. Chi sono le vittime di
questo raggiro? Si va dal
commerciante al pensiona-
to, con quest’ultima tipolo-
giache e decisamente preva-
lente, ma stiamo trattando
anche i contenziosi di alcuni
dipendenti del Gruppo Bpm
che hanno acquistato in pro-
prio dei diamanti. A dimo-
strazione cheibancarierano
convinti della bonta dell'in-
vestimento che proponeva-
no al cliente e sono parimen-
ti vittime di quanto accadu-
to. Sono capitati anche casi
di persone che avevano ere-
ditato i diamanti dai genito-
ri. Con la banca non c’é nes-
sun rapporto contrattuale —
prosegue Coppolella — Era-
no semplici intermediairi
ma I’Antitrust ha sanzionato
gli istituti di credito per non
aver dato sufficientiinforma-

zioni. Vogliamo aprire un ta-
volo conBpm: il 13 maggioil
gruppo ha convocato a una
riunione sia le associazioni
cheisindacati dei dipenden-
ti ma non si e trovato alcun
accordo. Mancalavolonta di
dialogo che invece abbiamo
riscontrato con altri istituti
dicredito».

In piazza era presente an-
cheLorettaPellegrini, della
sezione Adusbef Lucca: «Co-
me associazione stiamo se-
guendo qualche decinadi ca-
siin provincia—spiega—Con
Bpm abbiamo tentanto la
mediazione per alcune situa-
zioni ma non offrono mai ci-
fre soddisfacenti (dal 30 a
massimo il 50%). I casi pil
eclatanti? Qui su Lucca ab-
biamo un paio di pensionati
che hanno investito circa
100mila euro in diamanti.

Una bella fregatura per lo-
ro».

Non solo lucchesi. In mez-
zo alla folla spunta anche
Marco Brogi, presidente del-
la Adiconsum di Livorno:
«Abbiamo avuto qualche
centinaio di clienti truffati —
dice — Mi fa piacere che an-
cheilavoratori del credito si
siano messi a fianco dei lori
clienti, a dimostrazione che
quello che stiamo portando
avanti nel tavolo di concilia-
zione con Bpm érealta. Late-
stimonianza dei lavoratori,
il resoconto del clima in cui
lavoravano sara elemento
decisivo in questa trattativa.
In maggioranzai clienti truf-
fati sono piccoli risparmiato-
ri, ma un po’ tutti sono stati
interessati perché il prodot-
to era “ghiotto”, almeno per
ilmodo in cui veniva presen-
tato. La banca per ora offre
rimborsi bassi: noi pretendia-
mo il 100% di quanto é stato
investito dai risparmiatori».

G.P.A.B.
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LA CURIOSITA

U i tero paese truffato
eilmaxii vestime to

LUCCA. Quello della Lucche-
sia € un territorio ricco, in cui
vivono molte famiglie di ri-
sparmiatori. E come sempre
accade i consigli su come in-
vestire passano di bocca in
bocca, negli incontri al bar o
alla fine della mesa, quando
tra amici ci si confronta sul
modo migliore di investire il
“gruzzolo”. Capita cosi vi sia
quasi un intero paese rima-
sto vittima della truffa dei
diamanti. E successo a Piaz-
za al Serchio, dove in molti
traicirca 2.200 abitanti han-
nodettosialla propostadiin-
vestire in diamanti, salvo poi
scoprire che oggi potrebbero
aver perso oltre il 70% dei lo-
rorisparmi. La curiosa vicen-
da veniva segnalata qualche
mese fa da 'associazione dei

consumatori Adoc Alta To-
scana: «Diverse decine di per-
sone che si sono rivolte alla
solita filiale di piazza al Ser-
chio sono rimaste coinvolte —
spiegavanoireferentidell’as-
sociazione. Ci sono anche di-
verse posizioni critiche con
90enni e clienti con evidenti
disabilita rimasti truffatis.
Gliacquistisarebbero stati ef-
fettuati tra il 2012 e il 2016,
prima che la puntata di Re-
portscoperchiasse il pentolo-
ne.

Sul nostro territorio il caso
piti clamoroso ¢ quello di un
imprenditore  garfagnino
cliente e correntista della Cr
Lucca ora Bpm, che dal 2013
al2016inotto contrattidiac-
quistohaversato 351milaeu-
ro.—



