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Ronca (Fahi): al Creval vanno garantiti i livelli occupazionali

DATA STAMPA

di Gaudenzio Fregonaara

Prmln una discussione seria sul pia-
€I 1o industriale, gquantomai necessi-
ria ¢ urgente per analizzare ¢ valutare gli
aspetti in merito a eventuali ricadute pro-
fessionali e di ruolo che la declinazione
del piano avri sulle risorse coinvolte ¢
sulla rete». A chiederla, con forza, ¢ Al-
do Ronca, coordinatore Eabj del Credito
Valtellinese.

Domanda. Quali sono le questioni da
risolvere quanto prima?

Risposta. Uno dei problemi che riscon-
triamo riguarda i livelli degli organici,
spesso sono madegui-

. A fronte degli ultimi

piani industriali in po-

chi anni il gruppo Cre-

val ¢ passato da oltre

500 filiali alle attuali

355 e, con lTuscita

di oltre 700 colleghi,

vede oggr circa 3.000

collaboratori com-

plessivi. Per questo

motive come Fabi,

assieme alle altre or-

ganizzazioni sindaca-

li, stiamo sollecitando

la discussione del pia-

no industriale attuale,

che e gia operativo dal

lato commerciale e della riduzione dei
costi, ma ancora latita nei suoi aspetti
organizzalivi concreti ¢, seppur in assen-
za di esuberi, prevede la riallocazione di
240 risorse ¢ la creazione di una non core
unit che coinvolgera 50 colleghi. E evi-
dente che il confronto con le organizza-
zioni sindacali appare quantomai urgente
per analizzare ¢ valutare tutti gli aspetti
al fine anche di proporre ¢ condividere
soluzioni organizzative che possano mi-
tigare i carichi di lavoro.

D. L'emergenza sanitaria ha evidenzia-
to problematiche maggiori in termini
anche di livelli occupazionali?

R. Assolutamente si. Le difficolta sono
state amplificate. specie per la quaran-
tena e le persistenti esigenze familiari e
di salute dei lavoratori cosiddett fragili,
che hanno comportato e comportano un
ulteriore assottigliamento degli organici,
Cosi come anche per la mole di lavoro do-
vuta alle incombenze previste dal decreto
Liquidita e dai relativi interventi finanziari
con garanzia pubblica che il governo ha
demandato alle banche e di conseguenza
at lavoratori bancari con enormi aspettati-
ve da parte della clientela, ma con evidenti
difficolta orgamzzative. Basti pensare a
quella legata alla valutazione del merito
creditizio e al relativo iter ordinario da se-
guire nell'istruttoria di tali pratiche, che
di ordinario non ha nulla; aggiungendo la
complessita normativa e ' alone di incer-
tezza per |'assenza di normative di sal-

vaguardia per la sfera

giuridica e patrimonia-

le dei colleghi coinvolti
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nelle varie lavorazioni.
Tutto ¢id a pensare che
stiano compiendo atti
eroici ¢ non semplici
compiti lavorativi.

D. Come & stata af-

frontata ’emergenza

sanitaria?

R. Iniziamo a respirare

dopo questi ultimi tre

mesi difficili di piena

emergenza che ¢i han-

no visti impegnati nella

gestione di una situa-
zione che nessuno poteva immaginare.,
Tuttavia non ci ¢ consentito abbassare
la guardia. Fin dai primi momenti € stato
costante e intenso I'impegno nel moni-
torare I'evolversi della crisi con una fitta
interlocuzione con la banca per garantire
la sicurezza dei colleghi anche a seguito
di animate discussioni e richieste accalo-
rate per la fornitura sin da subito di kit di
protezione individuale. E il lavoro non &
stato agevolato dal susseguirsi di dispo-
sizioni governative e dall’accavallarsi di
ordinanze locali che spesso emanate oggi
per doman.

D. Quali sono state le misure prese ¢
con quale esito?

R. L’apertura a giorni alterni, "acces-
so della clientela su appuntamento e la
diffusione di smart working «emergen-
ziale» sono state soluzioni che hanno
aiutato ad affrontare i periodi pit critici.
Per quanto riguarda il lavoro agile, non
vi ¢ dubbio che anche entro il termine
del periodo di emergenza sia indispensa-
bile una verifica a livello aziendale che
regolamenti lo svolgimento dello stesso
come inquadrato nel contratto nazionale
di lavoro recentemente rinnovato ¢ decli-
nato nelle peculiarith ¢ nel rispetto della
previsione del diritto alla disconnessione.
Rimane aperta una questione sui divisori
in plexiglass da installare sulle postazio-
ni di filiale diverse dalla cassa, per i quali
stiamo insistendo quale ulteriore misura
di prevenzione, e la richiesta di ulteriori
giornate rispetto al limite di tre al mese
attuali, oltre a una maggiore flessibilita
per quanto riguarda il lavoro agile.

D. Dal sindacato sono stati denunciati
atti di violenza nei confronti dei banca-
ri. Come avete vissuto questo periodo
e con quali criticita?

R. Fortunatamente in Creval non si so-
no registrati gravi episodi di malconten-
to della clientela che in molte parti del
Paese sono sfociati in atti di aggressione
anche fisica nei confronti di colleghe ¢
colleghi, ma & innegabile che il maggior
carico di responsabilith e operativita e
rappresentano circostanze che andranno
attentamente valutate al fine di salva-
guardare 1 lavoratori e la loro maggior
tutela dal lato disciplinare e patrimoniale.
In attesa sempre dello scudo penale pit
volte richiesto anche nelle sedi istituzio-

Unicredit torna a emettere bond
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nali dal nostro segretario generale Lando
Maria Sileoni.

D. Quale auspicio per i lavoratori del
gruppo Creval?

R. L'impegno ¢ la professionaliti dei col-
leghi del Creval non & mai venuto meno,
come dimostrato anche neghi ultimi anni,
che di certo non sono stati in discesa;
questo va riconosciuto non solo con bel-
le parole ma con interventi tangibili che
vadano nella direzione del giusto rico-
noscimento a quello che ¢ il vero motore
della macchina, che necessita di cure ed
adeguata manutenzione affinché tunziom
sempre in maniera ottimale ¢ non vada
fuori giri. (riproduzione riservata)
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Aldo
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